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	Показатели доступности и качества медицинской помощи
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	N пп.
	Наименование показателя (индикатора)
	Единица измерения
	Значение индикатора

	
	
	
	2018 год
	2019 год
	2020 год

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1. Критерии качества медицинской помощи


	1.
	Удовлетворенность населения медицинской помощью от числа опрошенных
	процент
	92
	
	

	2.
	Доля впервые выявленных онкологических заболеваний  в общем количестве обратившихся пациентов
	процент
	0,4
	
	

	3.
	Доля впервые выявленных случаев онкологических заболеваний на ранних стадиях (I и II стадии) в общем количестве выявленных случаев онкологических заболеваний в течение года
	процент
	74
	
	

	4.
	Количество обоснованных жалоб, в том числе на отказ в оказании медицинской помощи, предоставляемой в рамках Территориальной программы
	единиц на 1000 человек населения
	0
	0
	

	5.
	Актуализированы клинические рекомендации и протоколы лечения больных и обеспечено их использование
	число
	0
	0
	

	2. Критерии доступности медицинской помощи

	1.
	Укомплектованность врачебных должностей
	процент
	90
	
	

	2.
	Укомплектованность должностей среднего медицинского персонала
	процент
	100
	
	

	3.
	Доля  специалистов, вовлеченных в систему НМО
	процент
	40
	
	

	4.
	Доля специалистов, допущенных к профессиональной деятельности через процедуру аккредитации
	процент
	0
	0
	

	5.
	Доля записей к врачу, совершенных гражданами без очного обращения в регистратуру медицинской организации
	процент
	92
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